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ABSTRACT

Mental disorders are one of the problems caused by the coronavirus pandemic in the general population.
Therefore, the objective of this study is to determine the levels of depression, anxiety, and stress caused
by the COVID-19 pandemic in people who attend a community health centre in northern Lima. This is a
quantitative, descriptive, cross-sectional study with a total population of 140 people who attend a community
health centre and who responded to a questionnaire on sociodemographic aspects and the depression,
anxiety and stress scale. The results show that 51,4 % (n=72) of participants have moderate depression, 45 %
(n=63) have moderate anxiety, and 42,1 % (n=59) have moderate stress. In conclusion, comprehensive actions
aimed at the mental health of the general population must be reinforced, improved, or implemented due to
the COVID-19 pandemic.
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RESUMEN

Los trastornos mentales son una de las problematicas que ha ocasionado la pandemia del coronavirus en la
poblacion en general, por ello el objetivo del estudio es determinar la depresion, ansiedad y estrés por la
pandemia del COVID-19 en pobladores que acuden a un establecimiento de salud comunitario en Lima Norte.
Es un estudio cuantitativo, descriptivo-transversal, con una poblacion total de 140 personas que acuden a
un establecimiento de salud comunitario, que respondieron un cuestionario de aspectos sociodemograficos
y la escala de depresion, ansiedad y estrés. En sus resultados, podemos observar que, el 51,4 %(n=72) de los
participantes tienen depresion moderada, 45 %(n=63) ansiedad moderada y 42,1 %(n=59) estrés moderado.
En conclusion, se debe reforzar, mejorar o implementar acciones de manera integral orientadas a la salud
mental de la poblacion en general por la pandemia del COVID-19.
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INTRODUCCION

En el pasado, durante las pandemias o epidemias, existian trastornos mentales y sociales que pueden
perturbar la actividad de la poblacion,™® el miedo a enfermarse empeora la condicion de la poblacion, durante
las pandemias, la comunidad experimenta estrés y ansiedad hasta cierto punto, y los trastornos psicoldgicos se
vuelven comunes.®3)

No hay duda que la pandemia del coronavirus (COVID-19) es uno de los factores que ha generado trastornos
mentales afectando la salud mental en todo el mundo, dado que las experiencias que ha generado en cada
persona ha sido psicolégicamente daninas, tanto a nivel fisica, social y espiritual.“>

Aunque, la salud mental y sus afecciones son una preocupacion desde antes de la pandemia; sino que
durante la misma se ha ido agravando considerablemente, ya que en el aiio 2019 segln el Instituto Nacional
de Salud (INS) a mencionado que la salud mental ha sido considerada como una de las prioridades sanitarias
que afecta a la poblacion en general.” Pero que, durante la pandemia del COVID-19, debido al confinamiento
y las estrictas restricciones sociales, ha generado un impacto negativo en la salud mental de las personas,
requiriendo que el sistema de salud de una respuesta que permita contrarrestar el miedo e incertidumbre
presentes en la poblacion.®

La emergencia sanitaria por la pandemia COVID-19, hizo que todos los esfuerzos en salud se reorientaran a la
atencion de personas con coronavirus, dejando en muchos casos de lado la atencion en salud mental.® ' Estas
dos situaciones favorecen la aparicion de mas casos de personas que tengan afectada su salud emocional. ("2

Segln el Ministerio de Salud (MINSA) en nuestro pais entre enero y agosto de 2021 se atendio 813 426 casos
de salud mental en todo el territorio, en su mayoria los pacientes acudieron a los Centros de Salud Mental
Comunitario (CSMC).

En un estudio realizado en la India, con 147 participantes, manifestaron en sus resultados que, el 33,33 %
de los pobladores participantes tenian niveles altos de depresion, 37,4 % niveles altos de ansiedad y 19,72 %
niveles altos de estrés. Concluyendo que los sintomas de estos cuadros estan en una magnitud demasiada alta,
dado que afecta considerablemente a la persona y a su familia.

En un estudio realizado en Iran, con 149 participantes, interpretaron en sus resultados que, el 36,6 % de
los pobladores participantes tenian niveles normales de estrés, 57,9 % de ansiedad y 47,9 % de depresion.
Concluyendo que en la poblacion irani hubo un gran impacto en la salud mental dado que , el nivel educativo,
el tener un familiar con alto riesgo a contagiarse de cualquier enfermedad, el contagiarse de COVID-19, hacia
que su salud mental este comprometida.

En un estudio realizado en Vietnam, con 1385 participantes, observaron en sus resultados que, el 35,9 % de
los pobladores experimentaron cuadros de malestar psicologico, 22,3 % depresion, 14,1 % ansiedad y 22,3 %
estrés. Concluyendo que las preocupaciones, angustia y miedo por el COVID-19 generaba un impacto negativo
en la salud mental de las personas.'®

Por tanto, el objetivo de investigacion es, determinar la depresion, ansiedad y estrés por la pandemia del
COVID-19 en pobladores que acuden a un establecimiento de salud comunitario en Lima Norte.

METODO
Tipo de investigacion y disefio

En el estudio, de acuerdo a sus propiedades es cuantitativa, con respecto a su metodologia es descriptiva-
transversal no experimental.

Poblacion
La poblacion total esta conformada por 140 pacientes que van al consultorio de medicina general.

Criterios de inclusion
e Personas mayores de 18 anos
e Personas que esten en la juridisccion del establecimiento de salud
e Personas que participen de forma voluntaria en el estudio

Técnica e Instrumento

La técnica de recoleccion de datos fue la encuesta, teniendo un cuestionario de aspectos sociodemograficos
y The Depression Anxiety and Stress Scale o Escala de Depresion Ansiedad y Estrés (DASS-21).

EL DASS-21, es un instrumento que presenta tres escalas que contiene 14 elementos, divididos en subescalas
de 2 a 5 elementos con contenido similar. La escala de depresion evalla disforia, desesperanza, devaluacion
de la vida, autodesprecio, falta de interés o participacion, anhedonia e inercia. La escala de ansiedad evalla
la excitacion autonoma, los efectos del mulsculo esquelético, la ansiedad situacional y la experiencia subjetiva
del afecto ansioso. La escala de estrés es sensible a los niveles de excitacion crénica no especifica. Evalla
la dificultad para relajarse, la excitacion nerviosa y la molestia, agitacion o irritacion, sobre reactividad e
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impaciencia. Consta de 4 alternativas de respuesta, 0 “nada en lo absoluto”, 1 “algunas veces”, 2 “buena parte
del tiempo” y 3 “la mayor parte del tiempo” que sirven para calificar el grado en que han experimentado cada
estado durante la semana pasada.(18)

La medida de adecuacion muestral para obtener la validacion del instrumento mediante la prueba de Kaiser-
Mayer-Olkin obtuvo un coeficiente de 0,958 (KMO > 0,8) y la Prueba de esfericidad de Bartlett obtuvo resultados
significativos (Aprox. X2 = 7417,128; gl = 215; Sig.= 0,000).

Por ultimo, el coeficiente de consistencia interna Alfa de Cronbach fue de 0,975 (a > 0,8; N de elementos =
21), por lo que se determina que el instrumento cuenta con un alto grado de fiabilidad.

Lugar vy aplicacién del instrumento

En primer lugar se realizo previas coordinaciones gestionando la autorizacion en el establecimiento de salud
en que se realizo el estudio, ademas de brindarle informacion acerca de la investigacion para que tengan los
conocimientos necesarios de lo que se va a realizar.

RESULTADOS

2(14%)  15(10,7%)
17(12,1%)

72(51,4%)

i Normal i Leve
| Moderado |1 Severo
H Extremadamente severo

Figura 1. Depresion por la pandemia del COVID-19 en pobladores que acuden a un establecimiento de salud comunitario
en Lima Norte

En la figura 1, con respecto a los resultados de la escala depresion, podemos observar que, el 10,7 % de los

participantes tienen niveles normales de depresion, 24,3 % depresion leve, 51,4 % depresion moderada, 12,1 %
depresion severa y 1,4 % depresion extremadamente severa.

17(12,1%)_  3(2:1%)

36(25,7%)
63(45%)

H Normal i Leve
_IModerado L1 Severo

H Extremadamente severo

Figura 2. Ansiedad por la pandemia del COVID-19 en pobladores que acuden a un establecimiento de salud comunitario en
Lima Norte
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En la figura 2, con respecto a los resultados de la escala ansiedad, podemos observar que, el 15 % de los

participantes tienen ansiedad normal, 25,7 % ansiedad leve, 45 % ansiedad moderada, 12,1 % ansiedad severa
y 2,1 % ansiedad extremadamente severa.
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Figura 3. Estrés por la pandemia del COVID-19 en pobladores que acuden a un establecimiento de salud comunitario en
Lima Norte

En la figura 3, con respecto a los resultados de la escala estrés, podemos observar que, el 9,3 % de los
participantes tienen estrés normal, 36,4 % estrés leve, 42,1 % estrés moderado, 11,4 % estrés severoy 0,7 %
estrés extremadamente severo.

DISCUSION

Debido a la pandemia por el COVID-19, muchas de las medidas para poder contrarrestar su avance, ha
ocasionado un impacto en la vida cotidiana de las personas, y que ello ha generado problemas en la salud
mental dado a la situacion que ha dejado esta enfermedad.

En cuanto a los resultados de la escala depresion, observamos que tienen un depresion moderada los
participantes, la depresion al ser un estado de tristeza y bajo estado de animo, afecta al cuerpo y el pensamiento
como respuesta a situaciones que ponen en riesgo su salud, y que ello se puede agravar si perdura en la persona,
ya que el estar encerrado en el hogar, ver como se contagian sus familiares, el fallecimiento de alguno de ellos,
y las restricciones para poder evitar la enfermedad puede ocasionar trastornos depresivos a corto y largo plazo.

En cuanto a la ansiedad, sus resultados fueron moderados en los participantes, esto se debe a que, al ser la
ansiedad descrita como una respuesta de adaptacion para evitar algln riesgo en su salud, pero que, al mismo
tiempo, al presentarlo seguidamente, puede ocasionar un trastorno mental que puede comprometer su salud.
Por la pandemia del COVID-19, muchas de las personas se han encontrado ansiosas, dado que no podian realizar
sus actividades de manera normal, y que, al estar encerradas en sus hogares, hacia que los sintomas ansiosos
aumenten considerablemente, sintomas como inquietud, miedo, problemas al dormir, dificultada para respirar
y la sequedad bucal, todo ello, puede manifestarse a largo plazo en las personas que, producto de la pandemia,
se han encontrado aislados de toda actividad que realizaba antes de ello.

En cuanto al estrés, sus resultados fueron moderados en los participantes, esto se debe a que, la
incertidumbre, la desesperacion personal y familiar ante cambios de vida y de las actividades diarias por el
COVID-19 a generado, sintomas estresantes en las personas, sintomas como dolor de cabeza, tension muscular,
fatiga, malestar y problemas de suefo, repercute en la persona dado que no puede realizar lo que antes de la
pandemia podia hacer.

CONCLUSIONES

Se concluye que, se debe reforzar, mejorar o implementar acciones de manera integral orientadas a la salud
mental de la poblacion en general por la pandemia del COVID-19

Se concluye que, se debe educar a la poblacion sobre estrategias que permitan mantener saludable su salud
mental y que ello permita desarrollar habilidades o capacidades para poder adaptarse a alguna situacion de
riesgo que comprometa su salud.
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