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ABSTRACT

Introduction: psychosocial interventions in mental health are becoming increasingly important in protecting 
patients’ mental health, as these tools are an easy, safe and effective way to prevent and treat mental 
health disorders in individuals. 
Objective: to identify from the scientific literature the psychosocial and mental health interventions 
developed by health professionals.
Method: narrative review through searches in databases provided by the Cooperative University of Colombia, 
such as BVS and Taylor & Francis, and in search engines such as SciELO and Google Scholar, where 30 scientific 
articles in English and Spanish were identified, taking into account the inclusion and exclusion criteria.
Results: participants were identified between 35 weeks of gestation and 76 years of age, with a predominance 
of the 30-60 age group. Likewise, it was established that the predominant type of diagnosis or history in 30 % 
of cases was people with some type of psychopathology. It was established that 63 % of the articles analysed 
included interventions that sought to use a single method to cover mental health promotion, mental disorder 
prevention and mental illness treatment. Similarly, 44 % of the interventions carried out were music therapy, 
and the health professionals who were most actively involved in the application of the interventions were 
nurses and psychologists.
Conclusions: this research is of great importance for human talent in health, as this narrative review 
identified psychosocial interventions that are effective in improving the mental health of individuals, families 
and groups. Among these interventions, music therapy, auriculotherapy and aromatherapy stood out, among 
others that had positive effects on participants.
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RESUMEN

Introducción: las intervenciones psicosociales en salud mental cada día van cogiendo más importancia en 
cuanto a proteger la salud mental del paciente, siendo estas herramientas una forma fácil segura eficaz al 
momento de prevenir y tratar las alteraciones en la salud mental de un individuo. 
Objetivo: identificar desde la literatura científica cuales son las intervenciones Psicosociales y de salud 
mental desarrolladas por profesionales de salud. 
Método: revisión narrativa mediante búsqueda en las bases de datos facilitadas por la Universidad Cooperativa 
de Colombia como BVS y Taylor y Francis y en buscadores como SciELO y google académico, donde se 
pudieron identificar 30 artículos científicos en los idiomas inglés y español teniendo en cuenta los criterios 
de inclusión y exclusión.
Resultados: se identificaron participantes  entre las 35 semanas de gestación hasta los 76 años de vida
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predominando el grupo de edad de 30 – 60 años, Así mismo,  se estableció que el tipo de diagnóstico o 
antecedente predominante en un 30 % fueron personas con algún tipo de psicopatología, por otro lado, Se 
estableció que el 63 % de los artículos analizados comprendían intervenciones que buscaban con un solo 
método abarcar la promoción de la salud mental,  la prevención del trastorno mental y el tratamiento del 
enfermedades mentales, de igual forma, que el 44 % de las intervenciones realizadas fueron de musicoterapia 
y los profesionales de salud que tuvieron una participación más activa en cuanto a la aplicación de las 
intervenciones fueron los enfermeros y los psicólogos. 
Conclusiones: la investigación en de gran importancia para el talento humano en salud ya que por medio 
de esta revisión narrativa se pudieron identificar intervenciones psicosociales que resultan ser efectivas en 
cuanto a mejorar la salud mental de las personas, familias o colectivos. Dentro de estas intervenciones se 
destacó la musicoterapia, la Auriculoterapia y la aromaterapia, entre otras realizadas que tuvieres efectos 
positivos en los participantes.

Palabras clave: Intervención Psicosocial; Salud Mental; Aromaterapia; Musicoterapia.

INTRODUCCIÓN
Las intervenciones psicosociales en salud mental cada día van cogiendo más importancia en cuanto a proteger 

la salud mental del paciente, siendo estas herramientas una forma fácil segura eficaz al momento de prevenir 
y tratar las alteraciones en la salud mental de un individuo. Las intervenciones no farmacológicas forman parte 
importante en cuanto a reforzar y contrarrestar los factores estresantes por los que atraviesa el ser humano, 
que según la literatura científica son la causa más común por la que se presentan los trastornos mentales.(1) 

En la en la actualidad los trastornos mentales representan un problema para la salud pública, por lo que 
es importante que el talento humano en salud, conozca e implemente dentro del plan de cuidados este 
tipo de intervenciones no solo cuando el paciente presenta algún cambio en su salud mental, si no que sean 
implementadas como factores protectores para que el paciente no llegue a presentar este tipo de enfermedades 
discapacitantes que pueden convertirse en enfermedades crónicas al igual que otras patologías conocidas   por 
su gravedad y costo como la hipertensión, la diabetes entre otras.(2)  

Aunque no existe mucha literatura que nos indique cuales son las intervenciones psicosociales que 
aplicadas a las personas resultan ser utilices, eficaces y efectivas de una forma u otra en cuanto a mejorar los 
síntomas relacionados a la salud mental, en la actualidad hay pocos estudios que demuestran que este tipo de 
intervenciones no farmacológicas pueden representar un cambio positivo en la salud mental de un individuo, 
su familia y la comunidad.

¿Cuál son las intervenciones psicosociales y de salud mental desarrolladas por profesionales de la salud?

Objetivo 
Identificar desde la literatura científica cuales son las intervenciones Psicosociales y de salud mental 

desarrolladas por profesionales de salud

MÉTODO
Diseño: Se realizó una revisión narrativa como metodología para esta investigación.
Población: Se incluyeron artículos presentes en las bases de datos de la Universidad Cooperativa De Colombia 

que hicieran referencia a las intervenciones psicosociales en salud mental. 
Muestra: Se tuvieron en cuenta aquellos estudios que cumplían con los criterios de inclusión y exclusión.
Identificación: Se incluyeron artículos de investigación de origen primario dentro de los cuales se encontraron 

ensayos controlados aleatorizados, estudios mixtos, estudios de cohorte, ensayos clínicos controlado, estudios 
clínicos no controlado, estudios longitudinales, estudios cuasi-experimental.

Selección: Luego de realizar la búsqueda en la base de la universidad cooperativa de Colombia se seleccionaron 
los artículos donde se identificaban las intervenciones aplicadas, se tuvieron en cuenta los siguientes criterios 
de inclusión.

Criterio de Inclusión
•	 Idioma: Se incluyeron artículos en el idioma español y en inglés.  
•	 Rango de tiempo:  Fue necesario realizar una búsqueda de más de 10 años ya que no se evidenciaban 

en los estudios encontrados los tipos de intervenciones aplicadas a los participantes, por tal motivo, se 
tuvieron en cuenta artículos publicados entre los años 2009 -2022.

•	 Tipo de publicación: Se incluyeron artículos científicos, de textos completos dentro los cuales se 
encontraron estudios cuya metodología eran ensayos controlados aleatorizados, estudios mixtos, estudios 
de cohorte, ensayos clínicos controlado, estudios clínicos no controlado, estudios longitudinales, estudios 
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cuasi-experimental. 

Tabla 1. Descriptores seleccionados para la búsqueda en las fuentes de información

Descriptores en español Definición en mi estudio Descriptores en inglés

Salud Mental Bienestar emocional, psicológico y social de un individuo o 
grupo

Mental Health

Intervención Psicosocial “Los proveedores que brindan intervenciones psicosociales 
incluyendo psicólogos, psiquiatras, trabajadores sociales, 
consejeros / terapeutas, médicos de atención primaria y 
otros médicos no psiquiátricos, profesionales de enfermería, 
fisioterapeutas y terapeutas ocupacionales, líderes religiosos, 
proveedores laicos y de pares, para profesionales y cuidadores, 
así como proveedores automatizados (p. ej., intervenciones 
a través de Internet/audio/video). A veces se utilizan 
combinaciones de opciones de proveedores”.

Psychosocial Intervention

Aromaterapia “Uso de fragancias y esencias de plantas para afectar o alterar 
el estado de ánimo o comportamiento de una persona y para 
facilitar el bienestar físico, mental y emocional”. 

Aromatherapy

Musicoterapia “Uso de la música como terapia adicional en el tratamiento de 
trastornos neurológicos, mentales y de conducta”.

Music Therapy

Acupuntura “La disciplina ocupacional de los métodos tradicionales chinos 
de terapia por acupuntura para tratar enfermedad a través 
de la inserción de agujas a lo largo de caminos o meridianos 
específicos”.

Acupuncture

Notas:  Descriptores de búsqueda DeCS & MeSH.
Combinación Con Booléanos:
En la investigación se elaboraron formulas teniendo encuentra los booléanos AND con base a los descriptores mencionados 
anteriormente consolidados en la siguiente tabla.

Tabla 2. Combinación de Booléanos

Fórmulas En inglés Fórmulas en español

Mental health AND interventions Intervenciones AND salud mental

Psychosocial AND mental health interventions Intervenciones psicosociales AND salud mental

Aromatherapy AND intervention AND mental health Aromaterapia AND intervención AND salud mental

Music therapy AND intervention AND mental health Musicoterapia AND intervención AND salud mental

Acupuncture AND intervention AND nursing Acupuntura AND intervención AND enfermería

Aromatherapy AND mental health Aromaterapia AND salud mental

Music therapy AND mental health Musicoterapia AND salud mental

Fuentes De Información 
Los artículos se extrajeron de las bases de datos de la Universidad Cooperativa de Colombia como BVS y 

Taylor y Francis como también en los buscadores de SciELO, Google académico, se tuvieron en cuenta artículos 
que daban a conocer las intervenciones psicosociales realizadas por el talento humano en salud para prevenir 
y tratar los trastornos de salud mental. 

Inclusión: Una vez localizados los artículos se realizó la lectura de los títulos, se revisaron los resúmenes 
y posterior a esto se realizó la lectura del texto completo de los estudios que se ajustaron a objetivo de la 
investigación y daban a conocer el nombre y tipo de intervención aplicada y finalmente se ingresaron los 
artículos seleccionados a Mendeley. 

Análisis De La Información 
Antes de seleccionar los artículos se registraron las búsquedas iniciales en Excel incluyendo el total de 

artículos encontrados y revisados y  finalmente los seleccionados a quienes se les realizó la lectura completa 
del texto y se ingresaron a la plantilla de datos de Excel donde se iba  filtrando la información,  para extraer las 
variables del estudio como  el título, autores, años de publicación, país donde realizaron los estudios, revista que 
publica el artículo,  objetivo de los estudio, diseño del estudio, tipo de muestreo, variables sociodemográficas 
como edad, sexo, población,   antecedentes  patológicos de la población, muestra, de igual forma se extrajo 
información relacionada con el objetivo de la investigación, como el nombre de la intervención,  el tipo de 
intervención,  descripción de la intervención,  tiempo en que se aplicó la intervención, instrumentos aplicados, 
y cuáles eran los profesionales que aplicaron las intervenciones, conclusiones, recomendaciones y limitaciones 
de los estudios. Una vez diligenciada la información se obtuvo una muestra final fue de 30 artículos, ya para 
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finalizar se empleó una nueva plantilla de datos de Excel para agrupar la información teniendo en cuenta las 
variables sociodemográficas que más se repetían y las variables relacionadas con las intervenciones psicosociales 
y posterior a eso se definió cada una de ellas.

Consideraciones Éticas
Esta revisión narrativa no involucra ningún contacto estrecho con seres humanos, ya que la totalidad de la 

información se extrajo de estudios científicos, por tal motivo no requirió ninguna intervención a personas, es 
por ello que según la resolución 8430 de 1993 en su artículo 11 es considerada una investigación sin riesgo.(3)

 
RESULTADOS Y DISCUSIÓN

Para la muestra final se tuvieron en cuenta 30 artículos publicados entre los años 2009 y 2022 en países como 
Brasil, Estados Unidos, Alemania, China, Corea, Dinamarca, España, Holanda, Hong Kong, Japón, Jordania, 
Noruega, Países Bajos, Suiza y Túnez. 

Dentro los cuales se encontraron ensayos controlados aleatorizados (n=8), mixtos (n=8), experimental 
(n=4), de cohorte (n=3), clínico controlado (n=2), aleatorizados prospectivos (n=1), clínico no controlado (n=1), 
longitudinal (n=1), observacional (n=1), cuasi-experimental (n=1).

Como se da a conocer en el siguiente flujograma, se analizaron 30 artículos de los 33879 encontrados de los 
cuales se excluyeron 33849 debido ya que no se evidenciaba como tal el tipo de intervención que utilizaban 
para la realización de los estudios.

Figura 1. Datos

Resultados de variables sociodemográficas
Al realizar el análisis de los estudios se pudo observar que en la investigación participaron niños y adultos con 

edades comprendidas entre las 35 semanas de gestación hasta los 76 años predominando el grupo edad entre 
los 30-60 años.(4,5,6,7,8,9,10,11,12,13,14,15,16,17,18) Por tal motivo se ha podido deducir que las intervenciones psicosociales 
no van dirigidas solo a los adultos y pueden aplicarse en cualquier etapa de la vida 

De igual forma se pudo establecer que el 56 % de la población era de sexo femenino,(7,8,9,10,11,12,14,15,16,17,19,20,21,22,23,24) 
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anterior debido a que algunos de los estudios eran dirigidos a población de mujeres gestantes, lactantes y 
madres que migraban junto a sus hijos. 

Así mismo se estableció que el tipo de diagnóstico o antecedente predominante en un 30 % fueron personas 
con algún tipo de psicopatología.(4,7,13,15,25,27,28) Resultado del tipo de población intervenida en los estudios como 
la población migrante en donde existe prevalencia de trastornos a causa de traumas que pasaban al tratar de 
migrar hacia otros países con el fin de buscar refugio y mejorar sus condiciones de vida, además poblaciones 
como los pacientes VIH positivos, pacientes oncológicos entre otros.  

Resultados de las Variables Relacionadas con las intervenciones psicosociales
Dando respuesta al objetivo de la investigación, en los artículos seleccionados se evidenciaron varios tipos 

de intervenciones psicosociales efectivas y eficaces que ayudan a mitigar los síntomas de ansiedad, estrés, 
depresión y miedo en las personas expuestas a alguna condición que alterara su salud mental.

Se pudo establecer que el 63 % de los artículos analizados comprendían intervenciones que buscaban con un solo 
método abarcar la promoción, prevención y el tratamiento del trastorno mental,(5,8,11,12,14,15,16,17,18,22,23,26,27,28,29,30,31) 
mientras el  10 % solo buscaban la promoción de la salud mental,(6,19,20) el 7 % solo la prevención del trastorno 
mental,(7,25) y 20 % el tratamiento.(4,9,10,13,21) 

Así mismo se estableció que el 44 % de las intervenciones realizadas fueron de musicoterapia, el 14 % de 
aromaterapia y un 10 % acupuntura,(7,8,9,10,11,13,14,15,16,17,18,23,24,26,28,29,30) sin dejar a un lado otro tipo de intervenciones 
identificadas en los estudios que resultaron ser eficaces en el manejo de las alteraciones de la salud mental.
(31,32,33,34,35) 

En cuanto a la eficacia de las intervenciones podemos decir que no todas resultaron ser efectivas ya que en 
algunas se evidencio no muy buen resultado al tratar  la ansiedad, el miedo, la soledad y la depresión entre 
otros traumas identificados durante la investigación,(36) en este caso las intervenciones que más se destacaron 
fueron la musicoterapia ya que  se comprobó que puede ser una herramienta efectiva, segura y de bajo costo 
para tratar las alteraciones relacionadas con la salud mental teniendo en cuenta que puede ser aplicada a 
todo tiempo de personas en cualquier  etapa de la vida. Esto puede deberse a que las intervenciones querían 
abordar diferentes aspectos de la salud mental de los individuos por lo que se quedaban cortas en el momento 
de evaluar su efectividad.(37,38,39,40) 

Por otro lado, los profesionales de salud que tuvieron una participación más activa en cuanto a la aplicación 
de las intervenciones fueron los enfermeros y los psicólogos teniendo en cuenta que muchos de los artículos 
analizados no indicaba que tipo de profesional realizaba el estudio, así mismo se estableció que el país que 
más coloca en práctica este tipo de intervenciones no farmacológicas dentro de su plan de cuidado es Brasil 
identificándose 7 de los 30 estudios analizados.(41,42,43,44,49,50,55)

Limitaciones 
Uno de los limitantes para esta revisión narrativa fue la dificultad con la que contaron los investigadores 

para identificar la profesión de las personas que aplicaron los estudios, ya que fueron pocos los artículos que 
indicaban que tipo de profesional aplicaba las intervenciones y se limitaban a decir que eran profesionales de 
la salud sin mencionar su profesión particular.

CONCLUSIONES 
La investigación es de gran importancia para el talento humano en salud mental, ya que por medio de esta 

revisión narrativa se pudieron identificar intervenciones no farmacología que resultan ser efectivas en cuanto 
a mejorar la salud mental de los individuos, familias y comunidades. Dentro de estas intervenciones se destacó 
la musicoterapia, la Auriculoterapia y la aromaterapia, entre otras realizadas que tuvieres efectos positivos en 
los participantes. 

Aunque si bien son pocos los estudios  que muestran  cuales son los profesionales de la salud que participan 
en las intervenciones psicosociales que ayudan a disminuir y/o mejorar la salud mental de los individuos y 
sus familias, en esta investigación se logró establecer que los profesionales de enfermería tienen una fuerte 
participación en la implementación de estas intervenciones que están encaminadas en mejorar y conservar la 
salud mental de las personas que padecen una enfermedad que pone en riesgo su salud emocional. De igual 
forma de identifico que psicólogos, médicos y terapeutas especialistas en musicoterapia también participan en 
las intervenciones no farmacológicas para favorecer la salud mental de la comunidad.

RECOMENDACIONES
Seria pertinente que en futuros estudios se revelara el tipo de profesionales que aplica las intervenciones 

que contribuían a mejorar la salud mental de las personas, así mismo, continuar diseñando intervenciones 
y evaluando la efectividad de estas como una herramienta para prevenir, promover y tratar los trastornos 
mentales basados en evidencia científica.
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